


آنلاین راهنمای اعلام خسارت 
در دی داردرمان 

مدیریت تحول دیجیتال



.ابتدا از قسمت خدمات درمان، اعلام خسارت درمان را انتخاب نمایید 1
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.  یدبا انتخاب دکمه ثبت درخواست، اقدام به ثبت خسارت جدید نمای
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در قسمت مشخصات قرارداد ، اطلاعات 
.   اییدمربوط به قرارداد و بیمه شده را انتخاب فرم
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مه پس از تکمیل اطلاعات با کلیک کردن بر روی دک
.ایید، مشخصات نسخه را ثبت فرم"استعلام اسناد مورد نیاز"
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وجود و یا عدم وجود نسخه الکترونیک
بیمه گر پایه

.و نوع خدمت را مشخص نمایید

اب با توجه به نوع خدمت انتخاب شده، شرح خدمت را انتخ
.فرمایید

.تاریخ و مبلغ پرداختی نسخه را وارد نمایید



.کلیک نمایید"ثبت پرونده"پس از ثبت تمامی اطلاعات بر روی دکمه 
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ه با انتخاب استان و شهر محل سکونت، ارزیاب خسارت ب
صورت منوی کرکره ای جهت انتخاب ارزیاب نمایش داده

.می شود

.نام مرجع درمانی مراجعه شده را وارد نمایید

.تصویر مدرک مورد نیاز را بارگذاری فرمائید



ایید و ت"ارسال درخواست"با کلیک کردن بر روی دکمه .  اطلاعات درخواست ثبت شده نمایش داده می شود
.مراحل، خسارت درمانی در سامانه ثبت می گردد
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کان ثبت خسارت دندانپزشکی نیاز به تحویل حضوری داشته و امو در بیمارستان مربوط به بستری ت درمانیاخسار**
.  به صورت آنلاین وجود ندارد
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.خسارت درمانی با موفقیت ثبت گردید
بق درمانی برای مشاهده و پیگیری پرونده های ثبت شده می توانید به قسمت سوا

.در دی دار مراجعه فرمایید



با تشکر 
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